Oficinas de Servicios Legales
Statewide Legal Services: (Nosotros somos el punto de entrada para la red de
servicios legales en Connecticut.) 860-344-0380 0 1-800-453-3320.

Otros Programas de Servicios Legales:

Hartford, Distrito de Hartford:
Greater Hartford Legal Aid
(Sirviendo al Distrito de Hartford,
Ciudad de Hartford)

999 Asylum Avenue
Hartford, CT 06105-2465
(860) 541-5000

FAX: (860) 541-5050

Areadelaregion de New Haven:

New Haven Legal Assistance
Association

426 State Street

New Haven, CT 06510

(203) 946-4811

TDD: (203) 946-4811

FAX: (203) 498-9271

Este folleto fue preparado por el
Legal Assistance Resource Center of
CT en colaboracion con Connecticut
Legal Services, Greater Hartford Legal
Aid, New Haven Legal Assistance
Association, and Statewide Legal
Services.

La informacion contenida en esta
basada en las leyes de CT vigente al
mes de 5/2008. Esperamos que esta
informacion le sea de ayuda. No
pretende servir de asesoramiento legal
para una situacion particular. Si
necesita ayuda adicional y todavia no
lo ha hecho, comuniquese con
Statewide Legal Services (ver mas
arriba) o consulte con un abogado.
Derechos reservados: 5/2008

A Través de Connecticut:

Connecticut Legal Services: (CLS)
Oficina Administrativa: (860) 344-0447

Oficinas:

211 State Street
Bridgeport, CT 06604
(203) 336-3851

16 Main Street
New Britain, CT 06051
(860) 225-8678

153 Williams Street
New London, CT 06320
(860) 447-0323

20 Summer Street
Stamford, CT 06901
(203) 348-9216

85 Central Avenue
Waterbury, CT 06702
(203) 756-8074

872 Main Street
Willimantic, CT 06226
(860) 456-1761

CLS Satellite Offices:
Danbury (203) 348-9216
Meriden(860) 225-8678
Middletown(860) 225-8678
Norwalk (203) 348-9216
Rockville(860) 456-1761
Torrington (203) 756-8074

AIDS Legal Network of Connecticut
999 Asylum Avenue

Hartford, CT 06105-2465

(860) 541-5027 6 1-888-380-3646

Venga a visitarnos a red:
www.slsct.org
www.ghla.org

www.nhlegal.org
www.connlegalservices.org
www.larcc.org

AsistenciaPublica
(Asistencia Temporera de Familia)

conocido en inglés Temporary Family Assistance o “TFA”

Linea de crisis
de Violencia

Doméstica:
1-888-774-2900

L ea este documento s recibe asistencia publica
del Estado y:

e si usted o su hijo(a) se encontrara bajo peligro
si el Estado trata de colectar la manutencién de
hijos o trata de probar que €él es el padre;

e si el abuso de su novio o esposo le impide
trabajar o buscar trabajo.
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Losdefensoresenserviciosjuridicosyenlosprogramas de
albergues paravictimas de violenciadomésticapuedenasistirle con
necesidades legalesy de seguridad y trabajar con usted paraayudar a
que ustedy sus hijos estén seguros.

Paraobtenerayudao masinformacion llamea:

# Servicios Legales Estatales (Statewide Legal Services)
al 1-800-453-3320 (sin cargo)
& Un programa de albergue para victimas de
violencia doméstica al 1-888-774-2900 (sin cargo)

¢ Uno de los programas locales de servicios legales
(veael dorsode este panfleto) 4,

Todo lo discutido en las llamadas ¢
se mantiene confidencial.

Connecticutrequiere que lapersonaque recibe asistenciade
publica:
1)ayude al Estadoacolectar lamanutencion de hijos;

2) ayude al Estado probar quién es el padre de su nifio si él no ha
convenido que él esel padre (designado "estableciendo
paternidad" --eninglés "establishing paternity™); y

3) trabaje, 0 busque trabajo.

Si usted no hace estas cosas, €l Estado puede cortarle o
reducirlelacantidad querecibedeasistenciapublica(" TFA").
Ademas, muchas familiasrecibiran asistenciapdblica inicamente porun
periodo de 21 meses, amenos que el Departamento de los Servicios
Sociales (DSS) les conceda unaextension. Continle leyendo este
panfleto para conocer mas acercade lo que usted necesita hacer para
continuar recibiendo beneficios.

NOTA: Este panfleto esta escrito para la mujer que le teme a un novio,
esposo o compafiero. No obstante, la informacién contenida en este panfleto
le sera igualmente beneficiosa a un hombre que le teme a su compafiera.
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DSSpuede considerarlaunavictimade violenciadomésticasi su
novio 0 esposo le pega, o usted le tiene miedo. Si usted esvictima
deviolenciadoméstica, bajoalgunascir cunstancias, usted no
tendraque:

mayudar el Estado a colectar lamanutencién de hijos parasus hijos;

mayudar el Estado aestablecer paternidad,;

mcumplir con losrequisitos de trabajo.

v Y puede ser permitido continuar recibiendo asistencia publica
después de los 21 meses.

Importante: Aunque usted seavictimade violenciadoméstica, puede
queayudarle al Estado aestablecer paternidad, acolectar la
manutencion de hijos, y trabajar o buscar trabajo, no lapongaen
peligronile afecte el dejar de recibir laasistenciapublicaenel final de
su periodo de beneficios. Siesasi,nonecesitarapedirlaayuda
descritaen este panfleto como tampocotiene que informarleasu
trabajador de caso sobre la violencia. No obstante, puede que alin sea
beneficioso hablar conunapersonaenel programalocal de alberque
paravictimas de violenciadoméstica.

¢,Qué pasarasi yo o mi hijo(a) estamos en peligro si el
Estado intenta a establecer paternidad o acolectar la
manutencion de hijos?

A menosqueexistaunabuenarazén paranoayudar, general-
mente, todo el que necesite asistencia publicadebe ayudar al Estado a
establecer paternidady a colectar lamanutencion de hijos, (véase
abajo). Sinunabuenarazon, norecibira dinero de asistenciapublica.

Ayudarle al Estado puede incluir:
edarle asutrabajador del DSS el nombre y nimero de seguro
social del padre del nifio(a);
eproveer cualquier otrotipo de informacion acercadel padre de
suhijo(a);
easistiralasvistasde lacorte;y
eirahacerse unanalisis de sangre paraprobar paternidad.
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M Si usted notieneunabuenarazon paranoproveer estaayuda,
puedequenoleconcedan dinerodeasistenciapublica.

Puede que su trabajador del DSS no le requiera ayudar a
establecer paternidad o acolectar lamanutencién de hijossi:
mayudarle pondriaausted osu hijo(a) en peligro;
musted notiene lainformacion correctadebido aque el padre de
suhijo(a) mintié acercade suidentidad; o
malgofueradesucontrol le impide ayudar o obtener informacién

sobre el padre.

Usted tendréa que informarle a su trabajador de DSS la raz6n
por la cual no puede ayudarle al Estado. Su trabajador puede tomar
su palabra, o pedirle prueba (véase p. 7-8). Si su trabajador decide
que usted tiene unabuenarazon, usted puede recibir asistenciapublica
sinayudarleal Estado con establecer paternidad o colectar la

manutencionde hijos.

¢,Qué pasasiyo pensabaque no corriapeligro al
ayudar a establecer paternidad o acolectar la
manutencion de hijos, pero resulta ser lo contrario?

Sitratardeayudarleal
Estadoaestablecer paternidad
oacolectar lamanutencionde
hijos laesta poniendoausted
oasuhijo(a) en peligro, puede
ser posible conseguir que DSS
cese de tratar de colectar la
manutenciénde hijos. Pero
para esto necesita pedirasu
trabajador del DSS que logre
que el Estado cese de colectar
lamanutencionde hijos.

Si su novio o esposo la ha
agredido fisicamente o la ha
amenazado, las leyes en
Connecticut pueden darle
proteccion y servicios
especiales. Los defensores en
el programa de albergue para
victimas de violencia doméstica
podran informarle acerca de
sus opciones, y ayudarle a
mantener su seguridad. Llame
al 1-888-774-2900 (sin cargo).

Si el padre de mi hijo(a) pagala manutencion de hijos;
¢ledaesto derechos legales sobre el nifio(a)?

Si. Parapoder obtener lamanutencion de hijos del
padre de suhijo(a), primerotiene que haber prueba m
legal de que él es el padre del nifio(a). Siambos a
firmaron papeles oficialesindicando que él esel padre, -k
estoserapruebasuficiente.

Unavez que hay a pruebalegal dequeé esel padre,
entonces é tiene los mismos derechos legales que usted de
custodiasobreel/lanifio(a). También el puede pedir por derechos
de visitasaunque no esté pagando ninguna manutencion de hijos.

Unavez queel padrede suhijo(a) se conviertaoficialmenteenel
padre legal, pueden surgir problemas de custodiay de derechos de
visitas. No obstante, también pueden haberalgunos beneficios. Esto
puede significar que él estaramas envuelto enunamanerapositivaen la
vidadesuhijo(a). También, esto puede resultar en una manutencion de
hijos, seguro médicoy otraayuda importante parasu hijo(a). Puede
ser beneficioso hablar de estos asuntos conun(a) abogado(a) de
servicios legalesoconalguienenunprogramade albergue para
victimasde violenciadoméstica. Usted puede necesitar iral tribunal
paraconseguir 6rdenesde custodiay de visitacion.

¢,Qué pasasino puedo trabajar o buscar trabajo?

A menos que tenga una buenarazén para no trabajar o buscar
trabajo, sutrabajador del DSS puede quitarle algiinotodo el dinero
querecibedeasistenciapublica (llamado "sancionando™ 0 "sanctioning"
eninglés). Usted debe decirle asutrabajadorestarazon. Unade las
razones que puede aceptar el trabajador del DSS es si sunovio o
esposo es violento o abusivoy esto le impide trabajar o buscar

trabajo. Otrasrazones que pueden seraceptadas son:

m UN NOVIo 0 esposo abusivo actla de una manera que cause que
usted pierdael cuidado de nifio que tanto necesita;

m tienequeiralasvisitesde lacorte debidoalaviolencia
doméstica, y esto le impide trabajar o buscar trabajo;

4



mlasheridas fisicasy emocionales causadas por el abuso de su
novio 0 esposo leimpidentrabajar o buscar trabajo;

mel trabajo estaen unalocalizacion que le pongaenriesgo, 0

malgunaotrabuenarazén que notenganadaque ver conviolencia
doméstica.

Siusted no estatrabajando, su trabajador del DSS puede enviarlaa
unProgramade Servicios de Empleo donde le ayudaranaconseguir
trabajo. Si usted no va a unacita paraesto, el trabajador del DSS
puede quitarle parte o todo el dinero de sus beneficios de asistencia
publica. Siusted acaba de solicitar asistencia publica, usted no podra
conseguirayuda hasta que usted vayaa lacitade los Servicios de
Empleo. Enadicionaesto, sutrabajador del DSS puede enviara
un(a) trabajador(a) social del DSS para que le ayude.

Nota: Puede haber un sinnimero de razones buenas por las cuales
usted no puede trabajar o buscar trabajo. Paramas informacion, lea
lossiguientes panfletos: ““Penalidades Bajo AsistenciaPublica’y
“Asistencia Publica - Restricciones de Tiempo y Otros Programas
Disponibles si Pierde sus Beneficios de Dinero en Efectivo.”

¢,Qué pasarasino puedo ir al Programade Servicios
de Empleo?

Sinopuede ir porque sunovio 0 esposo es abusivo, y se lo informa
al trabajador de Servicios de Empleo, hay posibilidad de que usted no
tengaque ir. Pero, el trabajador puede requerirle que vayaarecibir los
servicios que se ofrecen paralas victimas de violenciadoméstica, 0
que tome otraaccion que le haga posible trabajar, o que asistaal
programa. Puede que logre conseguir beneficios especiales tales como:
transportacion, o el cuidado de nifios que usted necesite paraparticipar
enel programa.

¢, Qué pasarasi mis 21 meses estan por cumplirse, o ya
se han cumplido y alin necesito ayuda?

Silaviolenciacontindaimpidiéndole trabajar o limites sus horas del
trabajo, puede que logre conseguir asistenciapublicapor mas de 21
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meses. Usted tendré que informarle sobre laviolenciaasu trabajador
del DSSy pedirle unaextension.

N Hay otras razones por las cuales una persona pueda recibir
’ asistenciapublicadespuésde los 21 meses. Por ejemplo, usted

puede conseguir hasta dos 6-meses extensionessi ha trabajado, o
habuscado trabajo, y suingreso paraunafamiliatodaviaes muy bajo.
Algunas familias pueden obtener masde2 extensionessi existen
problemas multiplesademésde laviolenciadoméstica. Porejemplo, si
no pueden hacer arreglos parael cuido de nifios, hay problemas de
drogasoalcohol o problemas de aprendizaje, o siunmiembrode la
familiaestaincapacitado(a) y necesita cuidado especial. No obstante,
lamayoriade las familias que son capaces de trabajar, no pueden
recibir asistenciapublica por mas de 60 meses, excepto cuando la
violenciadomésticalesimpide trabajar sinexponerse apeligroalguno.

Sialgo leimpide trabajar, es importante que piense si podra
continuar recibiendo asistencia publicadespuésde los21 meses. Los
limites de tiempo - referentesal periodo en que puedenrecibir
asistencia-nosonaplicablesaalgunas familias que tienen problemas
muy serios de salud emocional, mental, o fisica. Llameaabogadosen
losservicios legales para laayuda que deciden sobre el mejor plan
parasu familia. Paramas informacion, léase el panfleto
““Asistencia Publica: Limites de Tiempo y Otros Programas...”.

¢,Debo decirle amitrabajador del DSS sobrelaviolencia?

Laleyestipulaque usted es laque determina, si
S

quiereono, hablar de laviolencia.
(@)

Usted puede decirle a su trabajador del DSS
sobrelaviolenciaSl: °

mlaviolencialeimpide austed seguir lasreglasy aun desearecibir
asistenciapublica. Losabogadosdeservicios legalesy losdefensores
enlos programas de albergue paravictimas de violenciadoméstica
pueden ayudarlaadeterminar sies necesario 0 no, que usted le
informe sobre laviolenciaasutrabajador del DSS.



Usted notienequedecirleasu trabajador del DSSsobrela
violenciaSl:

mno laponeen peligroel ayudar aestablecer paternidad oacolectar
lamanutencionde hijos, si usted trabaja o estd buscandotrabajo, y si deja
derecibirasistenciapublicaen el final de un limite de tiempo o
musted puede calificar paraunaextension de asistencia publicasin
decirleasutrabajador sobre laviolenciadoméstica. Si usted
orecibid yadosextensiones de asistencia publica,
olaviolenciano le paradel trabajo o limitarse cuanto usted
puede trabajary
oustedtiene dos otras barreras que permitan que usted califique
paraasistenciapublica,
....usted puede calificar paraunaextension sin decirle asu
trabajador sobre la violencia.

Hay muchasrazones por las cuales usted no quierahablar sobre lo
queestaocurriendoensurelacion, talescomo:

mpuede ser dificil o peligroso que usted hable de laviolencia.

mpuede pensar que su trabajador del DSS no entendera lo que
usted esta pasandoy no le servirade gran ayuda.

mpuede que le preocupe el hecho de que si su trabajador del DSS
sabe lo que estaocurriendo ensu familia, llame a DCF y reporte un
caso de abuso de nifio(s).

m puede ser que se preocupa que su trabajador del DSS le pedira
gue haga cosas que usted no piensa son seguras 0 no son apropiadas,
por ejemplo conseguir unaorden de proteccion o iral asesoramiento.

mpuede que usted no quieraque "'se metan en sus asuntos".

¢,Qué pasasi mitrabajador del DSS medice que debo
hacer algo que me pondraen mas peligro?

Siusted esunavictimade violenciadomésticay sutrabajador del
DSS le dice que tiene que hacer algo que la pone a usted y a sus hijos
enpeligro, oausted no le parece que es lo correcto, llame aservicios
legales o aun programade albergue paravictimas de violencia
domeésticaparaconseguirayudainmediatamente.
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¢ Qué debo hacer sileinformo amitrabajador del DSS
sobrelaviolenciay esto no ayuda mi caso en nada?

Aungue le informe asutrabajador del DSS sobre laviolencia,
todavia puede que le corten completamente o le reduzcan la cantidad
laasistenciapublicaquerecibe. Llameaservicioslegalesoaun
programade albergue para victimas de violenciadoméstica para
conseguirayudainmediatamente.

¢,Qué puedo hacer si no estoy de acuerdo con la
decision de mitrabajador del DSS?

Usted tiene derecho a solicitar una audiencia justa (““fair
hearing™). Enunaaudiencia justa un oficial judicial independiente
("hearing officer") de la audiencia escucha ambos lados y decide quién
esta en lo correcto. Para proteger sus derechos y beneficios, solicite
una audiencia justa inmediatamente.

¢,Como pido una audiencia justa?

A Usted debe usar la forma sencilla de apelacion que viene junta con las
notificaciones que le envia DSS, o escriba una carta. Si usted escribe una
carta, explique porqué usted desea una audiencia, por ejemplo;

Estimado(a) Sefor(a): Le escribo para pedirle una audiencia justa. La razon por la
cual quisiera una audiencia justa es por que (especifique su razén en este
espacio, por ejemplo, "mi trabajador piensa que no le di buena causa para
abandonar mi empleo, y yo no estoy de acuerdo”. Incluya en la carta, la fecha, su
numero de cliente del Departamento de Servicios Sociales, y su direccion. Usted
debe firmar su nombre. Haga una copia para usted.

Eninglés: Dear Siror Madam: | am writing to ask for a fair hearing. The reason |
want a fair hearing is (your reason). For example, "my worker thinks | did not
have good cause to leave my job, and | disagree."

@ Usted debe enviar su peticion por correo o por fax a:

Department of Social Services

Office of Administrative Hearings and Appeals
25 Sigourney Street, 12th Floor

Hartford, CT 06106

Tel: 1-800-462-0134 0 860-424-5760. Fax: 860-424-5729.




¢En cuanto tiempo necesito pedir una Audiencia?

QUsted debede enviar su peticion paraunaaudienciajustaal DSS
dentro de 60 dias de la fecha del aviso que el DSS le envid acerca de
sus beneficios. (Guarde el sobre de DSS para demostrar la fecha en
que recibio la notificacién.)

QEnlamayoriade lassituaciones, s usted pideunaaudiencia
dentrodel0diasde la fechade lanotificacion del DSS, sus
beneficios no seran reducidos o suspendidos hasta que el oficial judicial
hagaunadecision. Sinembargo, si usted estaal final del periodo de
beneficiosde los 21 meses o al final de laextension de 6 meses, sus
beneficios no continuaran mientras que usted espere laaudiencia. Siel
oficial judicial estd de acuerdo con usted, usted recibirasus beneficios
y le pagaran cualquier beneficio que debid haber recibido
anteriormente si sus beneficios fueron reducidos o suspendidos. Siel
oficial judicial no estade acuerdo de que usted haya conseguido
beneficios, el DSS puede cobrarle cualquier pago que usted no debid
de haber recibido reduciéndole sus beneficios mensualesen el futuro o
tomando otras medidas paracobrar “el pago excesivo.”

Llame a Statewide Legal Services antes de la fecha de su audiencia. Ahi le podran
dar informacién beneficiosa y posiblemente conseguirle un(a) abogado(a) de
asistencia legal para que vaya con usted a su audiencia.

¢,Donde puedo conseguir ayuda si también tengo
preguntas sobreinmigracion?

Siusted esuninmigrantey victimade violenciadomésticaamano de
su patrocinador (“sponsor”), usted puede poder “petition” (pediro
solicitar) al gobierno para permiso por su cuenta, que usted y sus nifios
puedan permanecer en los Estados Unidos.

Los programas locales de servicios legalesy los programas de
albergue paravictimas de violenciadomestica puedenayudarlaa
ponerse en contacto con personas que la puedan ayudar con los
asuntosde inmigracion. Y, el Instituto Internacional puede ayudarla
con las preguntas o los problemas de inmigracion. El Instituto tiene tres
oficinas: Bridgeport: 670 Clinton Avenue (203-336-0141)

Hartford: 330 Main Street, 3rd Floor (860-278-1987)
Stamford: 22 Grove Street (203-965-7190).
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L osProgramasdeAlber gueparaVictimasdeViolencia Linea de crisis de

Violencia Doméstica:

Domeéstica (Aparecen listados en orden alfabético por pueblo) 1-888-774-2900
Ansonia: New Britain:
The Umbrella Prudence Crandall Center for Women

Hotline (203) 736-9944
Office  (203) 736-2601

Bridgeport:

The Center for Women & Families
of Eastern Fairfeld County, Inc.

Hotline (203) 384-9559

Office (203) 334-6154

Danbury:

Women'’s Center of Greater
Danbury

Hotline (203) 731-5206
Office (203) 731-5200

Dayville:

Domestic Violence Prog. United Svcs

Hotline (860) 774-8648
Office  (860) 774-7243

Enfield

Network Against Domestic Abuse
Hotline (860) 763-4542

Office (860) 763-7430

Greenwich:

Domestic Abuse Service (YWCA)
Hotline (203) 622-0003

Office  (203) 869-6501 x171

Hartford:

Hartford Interval House
Hotline (860) 527-0550
Office (860) 246-9149

Meriden:
Meriden-Wallingford Chrysalis
Hotline (203) 238-1501
Office (203) 630-1638

Middletown:
New Horizons
Hotline (860) 347-3044
Office (860) 344-9599

Hotline (860) 225-6357
Office  (860) 225-5187

New Haven:

Domestic Violence Serv. of Greater NH
Hotline (203) 789-8104

Office (203) 865-1957

New London:

Women'’s Center of Southeastern CT
Hotline (860) 701-6000

Office (860) 447-0366

Norwalk:

Domestic Violence Crisis Center
Hotline (203) 852-1980

Office (203) 853-0418

Sharon

Women's Support Services
Hotline (860) 364-1900
Office (860) 364-1080

Stamford:

Domestic Violence Crisis Center
Hotline (203) 357-8162

Office (203) 965-0049

Torrington:

Susan B. Anthony Project
Hotline (860) 482-7133
Office (860) 489-3798

Waterbury:

Safe Haven of Waterbury
Hotline (203) 575-0036
Office (203) 575-0388

Willimantic:

Domestic Violence Program
United Services

Hotline (860) 456-9476
Office  (860) 456-9275




